ZASADY ZPRACOVANi OSOBNiCH UDAJU SPOLECNOSTI
TAWAN s.r.o.

Spravcem osobnich udajll je TAWAN s.r.o., se sidlem Praha 7, Bubenska 575/23, PSC 17000, IC: 274 46
395, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 113571, za
kterou jedna Jifina Forejtkova, jednatelka.

Pro lepsi prehlednost a orientaci jsou nize uvedeny pojmy, které se v téchto Zasadach ¢asto opakuji.

E-SHOP - internetova aplikace dostupnd v siti internet, vyvinutd za Ucelem zobrazeni, vybéru a
objednani sluzeb zakaznikem, www.tawantime.cz;

INFORMACNI SYSTEM - interni informaéni systém, ktery slouZi k evidenci rdznych aktivit v ramci
podnikdni spravce, véetné evidenci obsahujici osobni udaje

OSOBNi UDAJ - jakékoli informace o subjektu, na jejich? zakladé jej Ize p¥imo ¢&i nepfimo identifikovat

REGISTROVANY UZIVATEL — subjekt udajd, ktery vyuZil moznosti ziidit a vyuzivat uzivatelsky Gcet
dostupny na webu Spravce

SPRAVCE - uréuje cile a prostfedky zpracovéni. Jsme to my, vétdinou v pozici prodavajiciho nase zbozi
nebo sluzby.

SUBJEKT UDAJU - fyzicka osoba, k niz se vztahuji Osobni Udaje, nejéastéji ptjde o zakaznika nebo o
potencionalniho zdkaznika

UZIVATELSKY UCET - uclet k ziizeny za podminek stanovenych v obchodnich podminkach, ktery je
chranén heslem zvolenym UzZivatelem, mj. za Gcelem ucasti v Klubu Tawan

WEB — webové stranky Spravce www.tawan.cz
ZPRACOVATEL - vykondva Cinnosti zpracovani na zakladé smlouvy nebo jiného povéreni pro Spravce

ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU - je jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi Gdaji nebo
soubory osobnich udaju, ktery je provadén pomoci ¢i bez pomoci automatizovanych postup, jako je
shromazdéni, zaznamenani, usporadani, strukturovani, uloZeni, pfizplsobeni nebo pozménéni,
vyhledani, nahlédnuti, pouZiti, zpfistupnéni prenosem, Sifeni nebo jakékoli jiné zptistupnéni, sefazeni
¢i zkombinovani, omezeni vymaz nebo zniceni;

1. KATEGORIE OSOBNiCH UDAJU

Spravce zpracovava osobni Gdaje registrovanych UzZivatell, jakoZ i svych neregistrovanych zakaznik(.
Urcuje cile a prostifedky zpracovani.

Kategorie osobnich udajt: jméno, pfijmeni, e-mail, mobilni telefon, faktura¢ni Udaje, bankovni
spojeni, login k uzZivatelskému uctu, chovani v uzivatelském uctu, IP adresa, cookies, udaje o
zdravotnim stavu

Dobrovolné poskytnuté osobni udaje. UZivatelé poskytuji dobrovolné osobni Udaje Spravci, a to,
jakmile se UZivatel registruje, nakupuje v E-shopu spravce ¢i jakymkoli jinym zplsobem (napft. e-
mailem, telefonicky), nebo jinym obdobnym zplsobem.

Zvlastni kategorie osobnich udajl (Citlivé osobni tudaje). V pfipadé, Ze si to zdkaznik vyslovné preje,
muZe Spravce prifadit k UZivatelskému U¢tu a informacich o zdkaznikovi dobrovolné sdélenou



informaci o zdravotnim stavu tak, aby mohla byt Sluzba pravidelné poskytovana s ohledem na tuto
informaci. Bez vyslovného souhlasu subjektl Udaji spravce Udaje o zdravotnich omezenich svych
zakaznik( nezpracovava.

Verejné dostupné osobni tdaje. Spravce mizZe zpracovavat osobni Udaje z vefejné dostupnych zdroja
a vzajemné je kombinovat s témi, které byly subjekty udajd spravci dobrovolné poskytnuty.

Webové stranky. Spravce zpracovavd informace o tom, kdy subjekty udaja navstivi a prohlizi si jeho
webové stranky. Tyto informace mohou zahrnovat IP adresu, aktivitu na webu a dalsi informace
o interakci s nasimi webovymi strankami. Tyto data mUzZzeme shromazdovat jako soucast protokolu
nebo pomoci soubor( cookies nebo jinych technologii pro sledovani.

Socidlni sité. Sprdvce ma profil na Facebooku a Instagramu. Veskeré informace, sdéleni nebo
materidly, které jsou prostfednictvim platformy socidlnich médii poskytovany, jsou poskytnuty na
vlastni nebezpeci. Spravce nemlze kontrolovat vSechny uZivatele socialnich siti nebo dokonce
poskytovatele téchto siti. Ochrana osobnich Udajl je feSena separatné v ramci kazdé ze zminénych
platforem.

Subjekt udajl mUzZe byt pfi pouZiti webové stranky Spravce soucasné pfihlasen na Facebook, Google
Account, Twitter, Youtube. Spravce tak umozZnuje subjektu Gdaji sdilet své zkusenosti s webovymi
strankami s prateli subjektu idaji na svém profilu v rdmci socialni siti. Odkaz na stranku webu spravce
Ize také provést odeslanim pres e-mail.

1. UCELY ZPRACOVANI
Vsechny zminéné kategorie osobnich Gdaji Spravce zpracovéava, nebot jsou nezbytné k naplnéni nize
uvedenych ucel(:

A. Registrace k uZivatelskému uctu a Klub Tawan

E-shop, ktery spravce provozuje, umoznuje registraci ke Klubu Tawan a to zfizenim uZivatelského uctu.
Pti registraci jsou vyzadovany osobni udaje za uUcelem vytvoreni uZivatelského uctu, ktery slouzi
k pfehledu objednavek, které subjekt udaji v e-shopu uskutecni nebo jiz uskutecnil, nacitani slev ve
formé bonusovych kreditl na dalsi nakupy, nebo spravu fakturacnich a dodacich udaju.

Zakonnym dlvodem pro zpracovani osobnich udajl pro ucely registrace k uZivatelskému uctu je
udéleni dobrovolného, nepodminéného souhlasu subjektu osobnich udajd spravci.

Clentim Klubu Tawan je zasilan pravidelny newsletter, ze kterého se mohou &lenové kdykoli odhl3sit.
B. Plnéni smlouvy

Zakonnym dlvodem pro zpracovani osobnich Gdajl je plnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt
udajli, nebo provedeni opatfeni prijatych pred uzavienim smlouvy o poskytovani sluzeb.

Zpracovani osobnich Udajla se provadi za ucelem bezproblémového dodani zboZi nebo sluzeb, které
subjekt idajl objednal.

C. Newsletter (obchodni sdéleni)

Zasilani propagacnich e-maild registrovanym uzivatelim a/nebo zdkaznikim k propagaci obdobnych
vyrobk( a sluZeb. Spravce mUze zasilat obchodni sdéleni na kontakty svych UZivatell nebo zakaznikd,
kdy na zakladé opravnéného zajmu propaguje obdobné vyrobky a sluzby prostfednictvim pfimého
marketingu, avSak to jen do doby, nez s tim pfijemce vyslovi nesouhlas.



Mimo pfipad opravnéného zajmu, mulzZe Spravce zasilat obchodni sdéleni také tém, ktefi udélili
predchozi souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji pro marketingové a obchodni Ucely pfedem (napf.
prostfednictvim kontaktniho formulafe na webu Spravce). Funkce "Odhlasit se" je nastavena v kazdé
marketingové komunikaci, kterou spravce Sifi, tedy i pokud komunikuje se svymi UZivateli. Spravce
posila obchodni sdéleni tykajici se nabidky jeho sluzeb ¢i souvisejicich produktl obvykle 2x do mésice.

D. Pfihlaseni k odbéru obchodnich sdéleni

E-shop Spravce umoziuje prihlasit se k odbéru obchodnich sdéleni.

Zakonnym dlvodem pro zpracovani osobnich Udajl pro Gcely odesilani obchodnich sdéleni je udéleni
dobrovolného, nepodminéného souhlasu subjektu osobnich Gdajl spravci, a to formou potvrzeni na
pfislusné strance s pfihlasenim k odbéru. Kazdy odbératel je radné informovan prostrednictvim
téchto zasad o svych pravech stran ochrany osobnich udaju.

Prihlaseni k odbéru obchodnich sdéleni probiha v tzv. rezimu double opt-in, které brani pripadnému
zneuZziti e-mailové adresy. V praxi to znamena, Ze po potvrzeni je na zadany e-mail zaslano potvrzeni
Zadosti o odbér obchodnich sdéleni. Toto potvrzeni obsahuje aktivni link, a teprve jeho prokliknutim
dojde k zarazeni e-mailu do databaze prijemcl odbératelll obchodniho sdéleni.

Pro rozesilku vSech obchodnich sdéleni pouziva sprévce sluzbu Ecomail.cz
E. Zasilani transakcnich zprav.

Jednd se o zprdvy pro registrované UZivatele, k zajisténi informovanosti o nutné udribé nebo
chybovych stavech E-shopu, jakoz i o novych funkcionalitach. Soucasné zde patfi e-maily o stavu
objednavky, doruceni objednavky nebo fazi reklamacniho fizeni atd. MUzZe se jednat o transakcni e-
maily nebo zpravy prostrednictvim Informacniho systému, ¢i jiné obdobné zpravy.

F. COOKIES

Webové stranky spravce pouzivaji cookies. O jejich nastaveni a pouzivani informuje sprdvce na
samostatné podstrance webu.

Soubory cookies jsou malé soubory, které doc¢asné uklddaji informace ve vasem prohlizeci a béiné
slouzi k rozliSovani chovani uzivatell na webu. Osoba uzivatele vSak neni na zadkladé téchto informaci
identifikovatelna. Soubory cookies pomahaji napf.:

- ke spravné funkcnosti stranek, aby bylo mozné dokoncit proces nakupu s co nejmensimi
obtizemi, zpracovani téchto cookies nelze odmitnout;

- pfi zapamatovani pfihlasovacich udaji k Uc¢tu na webu, takZe je neni tfeba pokazdé zaddvat,
tyto cookies lze odmitnout;

- pfi zjistovani, které stranky a funkce pouzivaji néavstévnici nejcastéji; na zakladé toho
prizpUsobit co nejlépe nasi nabidku, tyto cookies Ize odmitnout;

- pomahaji zjistit, které reklamy si navstévnici nejcastéji prohliZeji, aby se jim pti prochazeni
strdnek nezobrazovala stale stejna reklama, pripadné aby se jim nezobrazovala reklama na zbozi, o
které nemaji zajem, tyto cookies lze odmitnout;

Nékteré marketingové cookies mohou shromazdovat informace, které jsou nasledné vyuZity tretimi
stranami, a které napt. pfimo podporuji nase reklamni aktivity (tzv. ,,cookies tfetich stran“). Napftiklad
informace o prohlizenych produktech mohou byt vyuzity k tomu, aby byla ndvstévnikovi na
internetovych strankach mimo web spravce zobrazovana pouze takova reklama, kterd je relevantni



pro daného konkrétniho uzivatele, aniz by ten byl obtéZovan reklamou, ktera ho nezajima. Podle
téchto udajli vas vsak nelze identifikovat.

Webové stranky spravce vyuZivaji ndsledujici soubory cookies tfetich stran:

AdWords (Google Inc), Sklik (Seznam.cz, a. s.), Facebook (Facebook Inc), Ecomail (Ecomail.cz s. r. 0.):
pro trackovani, remarketing

Google Analytics (Google Inc): pro webovou analytiku

Soubory cookies lze pomoci vaseho webového prohlizeCe odmitnout nebo nastavit uzivani jen
nékterych soubor(i cookies. Zménit nastaveni cookies Ize také na webu spravce.

G. Odkazy na externi weby

Pro optimalni informovanost navstévnikl jsou na webové strance Spravce umistény odkazy na weby
tretich stran (obvykle obchodni partnefi, se kterymi spravce spolupracuje). Pokud subjekt udaji na
tento odkaz klikne, bere na védomi, Ze weby tfetich stran maji svoje vlastni zasady ochrany dat, které
se od zasad webovych stranek spravce mohou lisit.

H. Odeslani kontaktniho formulare

Webové stranky spravce umoznuji kontaktovat Spravce prostrednictvim kontaktniho formulare.

Do formuldfe je tfeba kromé dotazu uvést jméno, telefon a e-mail. Stisknutim tlacitka Odeslat
formular subjekt Udaji souhlasi se zpracovanim osobnich Udajd za Gcelem zpétného kontaktovani a
zodpovézeni vloZzeného dotazu.

Doba pro zpracovani osobnich Udaji v pfipadé odeslani kontaktniho formuldre, po kterou budou
osobni Udaje spravcem uloZeny, je doba trvani feSeni dotazu, poté jsou osobni Udaje z databaze
spravce vymazany.

1. DalsSi marketingové aktivity na webu spravce

Na webu spravce se muizZete setkat s dalsimi marketingovymi aktivitami typu: vyplnéni dotazniku,
kvizu, Ucast v soutéZi atp. Jedna se mimoradné, Casové omezené aktivity, u kterych je vidy
samostatné uvedeno, jaké osobni Udaje spravce sbira a jak je s nimi ddle nakladano.

Ty osobni Udaje, které jsou nezbytné pro rddné poskytnuti sluzby, resp. pro splnéni vSech povinnosti
spravce, at jiZz tyto povinnosti vyplyvaji ze smlouvy ¢i z obecné zavaznych pravnich predpisd, je spravce
povinen zpracovavat bez ohledu na udéleny souhlas udéleny subjektem Udaji po dobu stanovenou
prislusnymi pravnimi predpisy, ¢i v souladu s nimi i po pfipadném odvolani souhlasu subjektu tdaja.

J. Splnéni zakonnych poZadavkll vcetné ucasti v soudnich Fizenich a zakonnych
pozadavkl organl vefejné spravy, véetné dodrzovani narodni bezpeénosti nebo prava.

. PLANOVANA DOBA ZPRACOVANI

Pro Ucely registrace a vedeni Uzivatelského Uctu, jakoz i ¢lenstvi v Klubu Tawan mohou byt zpracovany
veskeré kategorie osobnich udaji, a to po dobu 2 let od posledniho aktivniho prohlédnuti
UZivatelského Uctu, pakliZze o zruseni Uictu subjekt Gdajd nepozada drive.

Pro ucely plnéni prav a povinnosti ze smluvniho vztahu mezi spravcem a zakaznikem a to po dobu
trvani smluvniho vztahu mezi Spravcem a subjektem udajl, pripadné po dobu nutnou k plnéni



zakonnych povinnosti a ochranu svych opravnénych zajm(, nejdéle vsak do uplynuti doby 5 let ode
dne ukonéeni smluvniho vztahu se subjektem udaja.

Doba pro zpracovani osobnich udaji v ptipadé zasilani obchodnich sdéleni, jsou 2 roky od posledniho
aktivniho prohlédnuti obchodniho sdéleni odbératelem, pakliZze se z odbéru subjekt udajd z odbéru
neodhlasi drive.

Vlyjimkou jsou dariové doklady vystavené Spravcem Spravce v souladu s § 35 zidkona ¢. 235/2004 Sb.,
Dariové doklady se uchovavaji po dobu 10 let od konce zdarfovaciho obdobi, ve kterém se plnéni
uskutecnilo.

IV. TECHNICKA, BEZPECNOSTi A ORGANIZACNiI OPATRENI

Technickda a bezpecnostni opatfeni. Spravce s ohledem na pravdépodobnost rizik a s ohledem na
pomér mezi cenou moznych opatteni jakoZ i technickym moZnostem zavedl technickad bezpecnosti a
organiza¢ni opatfeni — a to ve viech oblastech, kde dochazi ke zpracovani osobnich Gdajd (zejména
provoz webu, provoz e-shopu, zaméstnaneckd agenda, komunikace se zakazniky). Spravce spliuje
pfisné pozadavky stran GDPR.

Vyvojafti Spravce spolupracuji s advokaty, aby bylo zajisténo, Ze provozovani E-shopu a webu Spravce a
poskytovani sluzeb Spravcem odpovida platnym pravnim predpisim o nevyzadané posté a ochrané
soukromi.

Spravce nemuze zverejnit vSechny detaily a okolnosti technické povahy, kterymi chrani svij web a E-
shop a osobni udaje, které zpracovava. Zverejnénim detaild by mohlo dojit k usnadnéni cesty tém,
ktefi by o prolomeni systém( a bezpecnostnich bariér mohli usilovat.

Spravce sdéluje, Ze pouZiva bezpecny Informacni systém, ktery poskytuje Osobnim Udajl zabezpeceni
odpovidajici stavu techniky, nakladim, povaze, rozsahu a ucellm zpracovani. Spravce povaZuje
Informacni systém za bezpecny také s ohledem na mozna rizika pro prdva a svobody fyzickych osob.

Organizacni opatieni. VSichni zaméstnanci, ktefi maji pfistup k Osobnim udajim jsou zavazani
micenlivosti a musi respektovat bezpecnostni zasady. Pfistupy do vSech systém véetné Informacniho
systému jsou personalizovany a kryty hesly, ktera se tvofi riznymi zplsoby. Informacni systém eviduje
logy, aby Sprdvce mohl kontrolovat pfistup jednotlivych zaméstnanci k jednotlivym databdazim.
Zaméstnanci jsou pravidelné Skoleni.

Kanceldr. Kancelare Spravce jsou bezpecné, uzamykatelné a cizi lidé k nim bez védomi Spravce nemaji
pfistup. Evidence vedené v papirové formé Spravce nevede, jen tam, kde je to nezbytné nutné.
V takovém pfripadé je Spravce uchovava pod zdmkem.

V. PREDANi OSOBNiCH UDAJU TRETIM STRANAM

Osobni Udaje Spravce preddva pouze subjektlim, se kterymi ma uzavienou rfadnou zpracovatelskou
smlouvu nebo smlouvu spole¢nych spravcu.

Spolecni spravci. Jednd se o provozovatele jednotlivych provozoven, ve kterych Sprdvce redlné
poskytuje relaxacni a masazni sluzby. Tyto subjekty ke kaZidodenni cinnosti maji pfistup do
Informacéniho rezervacniho systému, ktery je urcen predevsim ke spravé rezervaci a objednavek.
Obchodni sdéleni, jakoZ i ostatni marketingové aktivity, kde dochazi ke zpracovani osobnich udaji
zadkaznik( provadi vyhradné sprdvce. Spolecni spravci se dohodli, Ze jako kontaktni osoba, vystupuje
spravce, prostfednictvim e-mailu info@tawan.cz nebo na adrese sidla.

TAWAN CZECH s.r.0., IC: 29414636, se sidlem Bubenska 575/23, Hole$ovice, 170 00 Praha 7, za kterou
jedna Jifina Forejtkova, jednatelka
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TAWAN Karlovy Vary s.r.o., IC: 263 65 138, se sidlem Bubenska 575/23, Hole3ovice, 170 00 Praha 7, za
kterou jedna Jifina Forejtkova, jednatelka

TAWAN Brno s.r.o., IC: 019 18 354, se sidlem Bubenskd 575/23, Hole3ovice, 170 00 Praha 7, za kterou
jedna Jifina Forejtkova, jednatelka

TAWAN Praha s.r.o., IC: 01918231, se sidlem Bubenskda 575/23, Hole$ovice, 170 00 Praha 7, za kterou
jedna Jifina Forejtkova, jednatelka

Zpracovatelé. Spravce pouZivd pouze provérené zpracovatele, se kterymi ma uzavienou pisemnou
smlouvu, a ktefi poskytuji Spravci minimalné stejné zaruky jako Spravce subjektim udaji. Spravce
pouZiva pouze zpracovatele, ktefi jsou z EU nebo ze zemi bezpecnych podle rozhodnuti Evropské
Komise. VSichni tito partnefi jsou vazani povinnosti mlcenlivosti a nesméji vyuZzit poskytnuté udaje k
Zadnym jinym ucellm, neZ ke kterym jim je spravce zpftistupnil.

Nasi zpracovatelé jsou ucetni firma, platebni brany, advokati, vyvojari nebo marketingovi specialisté a
ddle software a cloudova feseni. Vyuzivdme sluzby a nase data mohou byt ulozena na serverech
spolecnosti Google LLc., Ecomail.cz. Vyuzivdme sluzby dorucovatelG a prepravcl zbozi, dale sluzby
Sklik.cz, Heureka.cz, ucetni a mzdovy systém. Podrobnosti o nasich zpracovatelich poskytujeme na
vyzadani.

Zakonné povinnosti. Osobni Udaje mlZe Spravce predat tfetim osobam, jestliZze to vyZzaduje zédkon
nebo v reakci na zakonné poZadavky organi verejné moci ¢i na vyzadani soudu v soudnich sporech.

VI. PRAVA SUBJEKTU UDAJU

Sprdvce, je moZné pozadat o pristup k osobnim Udajim a poZadat o opravu, zménu, vymaz nebo
omezeni zpracovani osobnich udajl tam, kde jsou neprfesné nebo byly zpracovany v rozporu s
platnymi zdkony na ochranu osobnich udajl. Subjekt udaji ma pravo na prenositelnost osobnich
udajli, vznést namitku proti zpracovani osobnich udajli, pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim
osobnich Gdaji a pravo nebyt pfedmétem automatizovaného individuadlniho rozhodovani vcetné
profilovani (coZ Spravce nedini).

Prava subjektd udaja Ize uplatnit na e-mailu info@tawan.cz.

Spravce usiluje o to, aby praviim subjektl udajl neprodlené dokazal vyhovét. Nicméné mohou nastat
okolnosti, za kterych Spravce poskytnout pfistup nemuze (naptiklad pokud zaddané informace ohroZuji
soukromi jinych osob nebo jind oprdvnéna prava, nebo tam, kde by naklady na poskytnuti pfistupu
byly nepfimérené riziklim ohroZujicim soukromi jednotlivce v daném pripadé). Spravce podnikne
prfimérené kroky k ovéreni totoZnosti UzZivatele pred tim, nez provede jakékoliv kroky stran prav
subjekt udaju.

Podrobnosti o pravech subjektd udaju:

1. Pravo na pfistup k osobnim tdajum

Dle ¢l. 15 GDPR budete mit pravo na pfistup k osobnim Udajiim, které zahrnuje pravo ziskat od
Spravce:

* potvrzeni, zda zpracovava osobni udaje,

* informace o Ucelech zpracovani, kategoriich dotcenych osobnich Udajl, pfijemcich, kterym
osobni udaje byly nebo budou zpfistupnény, planované dobé zpracovani, o existenci prava
poZzadovat od sprdvce opravu nebo vymaz osobnich Gdajl tykajicich se subjektu udaji nebo
omezeni jejich zpracovani nebo vznést ndamitku proti tomuto zpracovani, pravu podat stiznost
u dozorového uradu, o veskerych dostupnych informacich o zdroji osobnich udajl, pokud
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nejsou ziskany od subjektu Udajl, skutecnosti, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani,
véetné profilovani, o vhodnych zarukach pfi pfedani adajd mimo EU,

* v pripadé, Ze nebudou nepfiznivé dotcena prava a svobody jinych osob i kopii osobnich udajt.

V pripadé opakované Zadosti bude Spravce opravnén za kopii osobnich udajl Uétovat priméreny
poplatek.

2. Pravo na opravu nepresnych udajt

Dle ¢l. 16 GDPR ma subjekt Udaja pravo na opravu nepfesnych osobnich Gdajd. Subjekt udajli ma
rovnéz povinnost oznamovat zmény svych osobnich Udajd. Zaroven je povinen poskytnout
soucinnost, bude-li zjiSténo, Ze osobni Udaje, které o ném Sprdvce zpracovava, nejsou presné. Opravu
provede Spravce bez zbyte¢ného odkladu, vidy vSak s ohledem na dané technické moznosti.

3. Pravo navymaz

Dle ¢l. 17 GDPR bude mit subjekt Udaji pravo na vymaz osobnich udajl, které se ho tykaji, pokud
spravce neprokaze opravnéné divody pro zpracovani téchto osobnich Udajl. Spravce ma nastaveny
mechanismy pro zajisténi automatické anonymizace ¢i vymazu osobnich udaju v pfipadé, Ze jiz nejsou
potteba k Ucelu, pro néjz byly zpracovavany.

4. Pravo na omezeni zpracovani

Dle ¢l. 18 GDPR ma subjekt Gdaji do doby vyfeseni podnétu pravo na omezeni zpracovani, pokud
bude popirat presnost osobnich Gdajl, divody jejich zpracovani nebo pokud poda namitku proti
jejich zpracovani.

5. Pravo na oznameni opravy, vymazu nebo omezeni zpracovani

Dle ¢l. 19 GDPR ma subjekt udajli pravo na oznameni v pfipadé opravy, vymazu nebo omezeni
zpracovani osobnich Udajl. Dojde-li k opravé nebo vymazu osobnich Gdajd, bude Spravce informovat
jednotlivé prijemce, s vyjimkou pfipadd, kdy se to ukaze jako nemozné nebo to vyZaduje nepfimérené
usili.

6. Pravo na pfenositelnost osobnich udaju

Dle ¢l. 20 GDPR ma subjekt udaji pravo na prenositelnost Udaji, které se ho tykaji a které poskytl
spravci, ve strukturovaném, béZné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo pozadat o
predani téchto Udajl jinému spravci.

Pokud v souvislosti se Smlouvou o poskytovani sluzeb Spravce nebo na zdkladé souhlasu poskytnete
osobni Udaje a jejich zpracovani se provadi automatizované, mate pravo od Spravce ziskat takové
Udaje ve strukturovaném, béiné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Bude-li to technicky
proveditelné, lze Udaje predat i vami ur¢enému spravci, bude-li fadné uréena osoba jednajici za
prislusného spravce a bude mozné ji autorizovat.

V ptipadé, Zze by vykonem tohoto prava mohlo dojit k nepfiznivému dotéeni prav a svobod tretich
osob, nelze vasi Zadosti vyhovét.

7. Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajt

Dle ¢l. 21 GDPR ma subjekt udajl pravo vznést namitku proti zpracovani jeho osobnich Udajd z
dlvodu opravnéného zajmu.

V pfipadé, Ze Spridvce neprokadZe, Ze existuje zdvaziny opravnény ddvod pro zpracovani, ktery
prevazuje nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu Udajl zpracovani na zakladé namitky ukonci
bez zbyte¢ného odkladu.



Pokud je namitka podana v pfipadé zpracovani souvisejici s pfimym marketingem, pak Spravce ukondi
zpracovani bez zbyte¢ného odkladu.
8. Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich tdajt

Souhlas se zpracovanim osobnich Udaji pro marketingové a obchodni Ucely je mozné kdykoliv po
tomto datu odvolat. Odvolani je zapotrebi ucinit vyslovnym, srozumitelnym a urcitym projevem vdle.

Zpracovani Udajl z cookies je mozné zamezit nastavenim webového prohlizece.

9. Automatizované individualni rozhodovani véetné profilovani

Subjekt Udaji ma pravo nebyt predmétem zadného rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na
automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, které by pro néj mélo pravni ucinky nebo se jej
obdobnym zplsobem vyznamné dotklo. Spravce uvadi, Ze neprovadi automatizované rozhodovani
bez vlivu lidského posouzeni s pravnimi ucinky pro subjekty Gdaja.

VIl.  ZAVER

ZboZzi a sluzby Spravce nejsou primarné uréeny osobam mladSim 16 let. Spravce védomé
neshromazduje osobni Gdaje osob mladsich 16 let.

Tyto zasady mohou byt zménény pouze pisemné. O tom budou uzivatelé informovani prostfednictvim
webovych stranek Spravce.

V pripadé jakychkoli dotazi stran nasich Zasad zpracovani osobnich Udajl se na nas prosim s dlivérou
obratte prostfednictvim e-mailu info@tawan.cz.
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